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Politica Organizacional
Codigo de Conduta Etica para Terceiros

Mensagem do Conselho de Administracao

Prezados,

E com satisfacdo que apresentamos o Cédigo de Conduta Etica para Terceiros da MRS. Este documento é
um desdobramento do Cédigo de Conduta Etica da MRS e reflete o quanto valorizamos a integridade, a
transparéncia e a honestidade na Cia, consolidando crencas, principios e diretrizes, que devem reger a
atuacao de terceiros nas relacoes em favor ou em nome da Cia.

A MRS visa estabelecer parcerias com seriedade e confianca, sendo fundamental para o desenvolvimento
responsavel e sustentavel dos negdcios. Por isso, esperamos que todos os terceiros que se relacionam

com a MRS se familiarizem com o contetido do Codigo de Conduta Etica para Terceiros da MRS, devendo
valorizar e praticar condutas baseadas na ética e no respeito em sua atuagao.

Nesse processo, supervisao e acompanhamento constantes buscarao assegurar o cumprimento das
diretrizes aqui apresentadas. Este € o compromisso da alta direcdo da empresa, que se abre para ouvir
seus terceiros, inclusive por meio do Canal de Denuncias MRS, no intuito de que se crie uma cultura
efetiva com as melhores praticas de integridade do mercado.

Atenciosamente,
CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO DA MRS LOGISTICA S.A.

PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA MRS LOGISTICA S.A.
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1. Crencas, proposito, aspiracoes e principios da MRS Logistica S.A.

1.1. Crencas

As melhores solucoes logisticas passam pela ferrovia. Somos essenciais e temos o poder de melhorar a

sociedade e o nosso entorno.

1.2. Proposito

Criar e operar solucdes de logistica integrada cada vez mais competitivas e confiaveis, gerando resultados

e bem-estar para sociedade.

1.3. Aspiracoes

Ser a provedora preferencial em logistica integrada, por meio de solugdes mais sustentaveis e rentaveis.
Ser reconhecida e admirada por sua integridade e seu impacto positivo para a sociedade e o meio

ambiente.
1.4. Principios

Integridade

Cumprir os compromissos, respeitar o outro e estar atento ao seu bem-estar, nos permite mitigar riscos
e construir relacoes duradoras.

Exceléncia

A busca constante pela melhoria de nossos padroes operacionais e de gestao € a garantia da nossa
competitividade.

Abertura ao novo

Aprendizagem continua. A busca constante pelo conhecimento nos possibilita inovar e trilhar novos
caminhos.

Foco do cliente

Cada cliente é Unico. Assumindo suas perspectivas e entendendo seus desafios, conseguiremos superar
suas expectativas.

Seguranca

Pré-condicao da nossa operacdo. Sistemas e maquinarios estaveis garantem relagées confiaveis com o
entorno da ferrovia e sdo essenciais para a perenidade do negdcio.

Diversidade

Diferentes perspectivas sao bem-vindas. Quanto maior a diversidade e inclusao em um ambiente, maior
potencial para inovar e superar desafios com eficiéncia e agilidade.
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Agilidade

Agilidade é questdao de sobrevivéncia. Valorizamos a simplicidade, pois ela descomplica, facilita
entendimento, cria seguranca e agiliza decisoes.

Pessoas

Nossas pessoas engajadas fazem a diferenca. Inspirar, desenvolver e valorizar suas entregas permite
nossos talentos serem mais protagonistas, colaborativos e conquistar objetivos superiores.

1.5. Principios e Valores da Empresa no ambito do Programa de Integridade

A exceléncia dos negocios da MRS é alcancada por meio do exercicio do trabalho conduzido por valores
éticos e pautado na integridade da relacao com os usuarios, a Administracao Publica, seus fornecedores,

parceiros, acionistas, investidores, clientes e prestadores de servicos

Valores como responsabilidade, transparéncia e honestidade serao seguidos por todo e qualquer parceiro
da MRS. No tocante as relagdes com o Poder PUblico (especialmente com o Poder Concedente e as
entidades reguladoras), a MRS se pauta pela integridade e pela prevencao de quaisquer fraudes, atos
ilicitos ou de corrupcao, impondo um firme padrao de conduta aos seus Colaboradores e terceiros em
quaisquer atividades que envolvam a Administracao Publica. Seja no ambito da Concesséo, seja no bojo
de qualquer outro empreendimento da MRS, os principios e os valores adotados pela empresa

relacionados a questoes de ética e integridade deverao ser rigorosamente observados.

1.6. Principios e Valores da Empresa relacionados a Sustentabilidade

A MRS tem entre seus principios manter um ambiente sustentavel, diverso e inclusivo, considerando:
(a) respeito aos direitos humanos, a diversidade cultural e ao interesse de todos os publicos;

(b) otimizacao do uso de recursos naturais, minimizando seu impacto no meio ambiente, preservando a
integridade do planeta para as futuras geracoes, sem desprezar a rentabilidade econdmico-financeira do
negocio; e

(c) praticas de governanca corporativa, assegurando a sua participacdo como agente atuante no
desenvolvimento da sociedade.

2. Das regras a serem observadas por terceiros que se
relacionam com a MRS

2.1. O Codigo de Conduta Etica para Terceiros

A Lei n° 12.846/2013, a chamada Lei Anticorrupcao e seu Decreto Regulamentador 11.129/2022
estabelecem que as empresas sao responsaveis por atos que ocorram nos seus negocios, envolvendo
pagamentos, promessas, oferecimentos ou autorizacées de pagamento de qualquer objeto de valor,
direta ou indiretamente, a agentes publicos nacionais ou estrangeiros. Para sua responsabilizacao, basta

a caracterizacdo da acao ou da omissdo da empresa ou de quem atua em seu favor, nao sendo necessario
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comprovar sua intencao de agir ilegalmente. A protecao da imagem e dos valores da MRS, portanto,

dependem diretamente da integridade ndo so de seus Colaboradores, mas também de seus parceiros.

Em razdo disso, ao estabelecer qualquer relacéo juridica com a MRS, o parceiro estara automaticamente
vinculado ao presente Codigo de Conduta Etica para Terceiros e declarard que ndo possui, em seu
historico, antecedentes e de eventuais praticas de atos lesivos a Administracao PUblica, de acordo com
a essencialidade das informacodes, sempre resguardada a privacidade no levantamento desses dados. Nao
serdo contratadas pessoas ou empresas cujas praticas sejam incompativeis com as regras de
integridade da MRS.

Caso ndo sejam cumpridas por terceiros as normas deste Codigo de Conduta Etica, os fornecedores,
clientes e demais terceiros que tenham vinculos contratuais ou de representacao com a MRS poderao
sofrer penalidades, resultando inclusive na rescisao do contrato ou do instrumento de mandato. Poderao
ser adotadas, ainda, medidas judiciais ou extrajudiciais para reparar eventuais danos causados a Cia em

quaisquer dos casos acima.

2.2. Integridade e boa conduta corporativa

Todos os parceiros da MRS (fornecedores, clientes e demais terceiros que com ela possuem relacao
juridica) devem cumprir os dispositivos constantes do presente Codigo de Conduta Etica e dos demais
documentos de seu Programa de Integridade em todas as suas funcoes e atividades desempenhadas em
favor da MRS.

A MRS busca e valoriza os terceiros que compartilham de seus principios. A MRS tem como compromisso
e exige de seus terceiros:

e  Pautar suas praticas em principios éticos, aderentes as leis anticorrupgao e lei de lavagem de
dinheiro. Ndo permitir, aceitar ou contribuir, de qualquer maneira, para as praticas de atos de
corrupgao, suborno, lavagem de dinheiro ou condutas contrarias as leis e ao disposto neste
Cadigo.

e Nao admitir o trabalho infantil, trabalho anadlogo ao escravo, o descumprimento das leis
ambientais.

e  Garantir a qualidade do produto ou servigo contratado, agindo com clareza e transparéncia nas
condicGes comerciais e de producao.

e Embasar as negociagées em necessidades do negdcio, seguindo critérios impessoais, legais,
técnicos, condi¢des comerciais, profissionais, reputacionais e éticas.

e Atender aos contratos segundo as melhores praticas comerciais, cumprindo leis concorrenciais

e sem discriminagoes.
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2.3. Combate a Lavagem de Dinheiro

A MRS nao compactua e nem admite a pratica do crime de Lavagem de Dinheiro e néo financia qualquer
ato de terrorismo ou compactua com atos ou instituicées que admitam ou participem de delitos desta

natureza.

A Companhia é comprometida com a transparéncia e legalidade nas transacoes financeiras. Portanto, os
Colaboradores que possuirem evidéncias ou suspeitas de praticas de Lavagem de Dinheiro devem

comunicar imediatamente ao Canal de Dentncias da MRS.

2.4. Diversidade e Direitos Humanos

Os terceiros, enquanto parceiros da MRS, devem se esforcar para manter uma cultura ética, que seja
reconhecida, enaltecida, valorizada e praticada, garantindo um bom relacionamento no ambiente de
trabalho, com respeito matuo, de forma adequada e em plena observancia as regras de decéncia e boa
convivéncia, agindo com responsabilidade social e com respeito a dignidade humana. Isso envolve a
desaprovacao de qualquer manifestacao, explicita ou ndo, de preconceito ou discriminacao, em qualquer
de suas formas, em virtude de determinada raca, cor, credo, religidao, nacionalidade, sexo, orientacao

sexual, idade, deficiéncia, ou de qualquer outra caracteristica protegida por lei.

A MRS espera que os terceiros que com ela se relacionem atuem com respeito a todos os publicos, repudia
e nao tolera praticas de assédio moral ou sexual, discriminacdo de qualquer natureza, intimidacao,
tratamentos contrarios aos Direitos Humanos ou nao cumprimento de obrigacdes trabalhistas. A MRS
reitera a importancia de atitudes de respeito ao ser humano e questionara situacdes que possam
representar alguma infragdo. Sera imediatamente rescindida qualquer contratacdo se for percebida a
pratica de situacdes degradantes, como trabalho infantil, trabalho forcado ou analogo ao escravo, ou

contra os Direitos Humanos.

2.5. Cuidado com o Meio Ambiente

E dever do parceiro o comprometimento com a preservacdo do meio ambiente, em obediéncia a
legislacdo ambiental, informando sempre a MRS sobre os potenciais riscos inerentes as atividades

exercidas em seu nome ou em seu favor.

A MRS reconhece que o meio ambiente ecologicamente equilibrado é um bem de uso comum da sociedade
e essencial a qualidade de vida, devendo ser defendido e preservado para as geracoes futuras. Os
terceiros que se relacionam com a MRS também devem ter esse compromisso e, além de atuar dentro
das leis e regulamentacdes ambientais existentes, ter uma legitima atuacdo e engajamento em causas

ambientais e mitigar os riscos que possam impactar o meio ambiente.

E condicéo para a realizacio de negécios com a MRS a adequacéo a todos os licenciamentos ambientais

necessarios para uso de produto, transporte, operacao e outros requisitos, como, por exemplo:

e  cumprir com a legislacdo ambiental aplicavel aos seus produtos e servicos;

e  prover produtos e servigos com os corretos licenciamentos e autorizagdes ambientais;
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e naocorréncia de quaisquer incidentes e acidentes deve-se cumprir o procedimento de controle
de emergéncia, bem como controlar, mitigar e reparar eventual dano, comunicando

imediatamente o(a) gestor(a) do contrato da MRS.

2.6. Seguranca do Trabalho

Deve ser fomentada, ainda, uma atmosfera em que as praticas de seguranca do trabalho e de
sustentabilidade sejam efetivamente cumpridas. O ambiente de trabalho deve ser seguro e protegido,

sempre em busca da permanente e consistente seguranca operacional.

2.7. Relacionamento com os Orgaos Plblicos e Anticorrupcao.

Deve haver o mais elevado cuidado e consciéncia quando do envolvimento de parceiros que atuem em
nome ou em favor da MRS em atividades que demandem qualquer tipo de relacionamento com entidades
ou agentes publicos, atentando-se para as diretrizes trazidas na politica propria sobre esse assunto. A
MRS pauta suas atitudes e relacionamentos na ética, na transparéncia, na legalidade e na honestidade,
em perfeita consonancia com a Lei Anticorrupcao (Lei n° 12.846/2013) e demais normas do género,

inclusive internacionais.

Todos os parceiros da MRS devem agir para evitar, rejeitar e combater toda e qualquer forma de
corrupcao, favorecimento, extorsao, pagamento de propina, vantagens indevidas ou “pagamento de

facilitacdo” em favor ou em nome da Companhia.

2.8. Conflito de Interesses

Configura-se conflito de interesses quando por conta de um interesse proprio ou de terceiro, um
colaborador ou prestador de servico é influenciado a agir contra os objetivos da MRS, tomando uma

atitude inapropriada, objetivando uma vantagem indevida.

Conflitos de interesses ou mesmo situacées que potencialmente venham a gerar esse problema no futuro
devem ser sempre evitados. Nenhuma atividade desempenhada dentro e fora do ambiente de trabalho,
no decorrer ou nao da jornada de trabalho, deve influenciar negativamente na reputacao, imagem, ou

entrar em conflito com os interesses da MRS.

Sao exemplos de pontos de atencado os relacionamentos com colaboradores MRS através de vinculos
familiares, ex-colaboradores, prestacao de servicos particulares a colaboradores MRS, uso de informacao

privilegiadas ou outros interesses que gerem vantagem indevida das partes.

Os terceiros devem reportar através do e-mail integridade@mrs.com.br todas as situacdes em que

identificar algum tipo de conflito de interesse dos colaboradores da MRS, sendo concreto ou aparente,

ou fatos que levem a favorecimento pessoais.

De acordo com o estabelecido na Politica de Conflito de Interesses da MRS, as situacdes de conflito de
interesses devem ser analisadas pela Geréncia de Compliance, a qual reportara a situacao ao Comité de

Conduta Etica da MRS, sendo realizada a deliberacdo das medidas necessarias, caso aplicavel.

08


mailto:integridade@mrs.com.br

Politica Organizacional — Codigo de Conduta Etica para Terceiros

POL-MRS-0002 / 3.00 — 04/10/2023 16:31:30 — Valido até 04/10/2026 — Publico W

2.9. Presentes e Brindes

Os parceiros que atuem em favor da MRS estao proibidos de conceder, oferecer ou aceitar, em nome
proprio ou em nome da Cia, valores, presentes, brindes, favores, agrados, pagamentos, gratificacoes,
bens e servicos ou qualquer espécie de retribuicdo, a/de fornecedores, clientes ou quaisquer terceiros,
sejam eles do setor publico ou do setor privado. De igual modo, terceiros nao poderdao oferecer aos
funcionarios da MRS quaisquer brindes ou presentes com vistas a obter facilitacdes nas relacées juridicas

travadas com a Companhia.

2.10. Patrocinios e doacoes

Os parceiros da MRS declaram que patrocinios ou doacdes por eles estabelecidos ndo sao fruto de
qualquer fraude ou simulacdo com vistas a obter beneficios ou favores ilegais, especialmente em

situacdes que envolvam o Poder Publico.
2.11. Imprensa, internet e midias sociais

No relacionamento com a Imprensa, na internet e nas midias sociais, todos os parceiros da MRS devem
adotar uma conduta ilibada e bom posicionamento, sobretudo em aspectos relacionados a relacao

juridica travada com a MRS.
2.12. Utilizacao da marca MRS

Os parceiros de negocios da MRS somente poderao utilizar e veicular materiais constando a logomarca
da MRS ou qualquer mencéo a empresa, bem como informacdes acerca da relacdo ora estabelecida, para
qualquer que seja finalidade, mediante a prévia e expressa autorizagdao da MRS, devendo as solicitacoes

serem enviadas através do e-mail imprensa@mrs.com.br. Ressalta-se que o uso da marca da MRS sem a

devida aprovacao sera considerado uso indevido de imagem, sendo passivel de aplicacdo de sancoes

previstas na legislacao.

3. Confidencialidade e protecao das informacoes

3.1. Informacgdes Confidenciais

Informacodes confidenciais sao aquelas cujo conhecimento por terceiros nao autorizados pode prejudicar
os interesses da MRS. Os parceiros da MRS devem manter a confidencialidade de todas as informacdes

comercialmente sensiveis e de outras informacoes sigilosas relacionadas a MRS e aos seus negocios.

3.2. Informacdes dos Parceiros

A MRS possui um rigoroso compromisso com a privacidade e a seguranca de seus clientes, fornecedores,
e de todas as demais pessoas e empresas envolvidas no exercicio de suas atividades. Em todas as
negociacdes e transacoes efetuadas, os dados, propriedade intelectual, informacoes cadastrais e
negociais sao devidamente protegidos, e nao poderao ser vendidos, trocados ou divulgados para

terceiros.
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4. Termos de Recebimento, Compromisso e Adesao

Durante processo de contratacao e cadastro, a MRS ira requisitar do Terceiro a assinatura de Termo de
Recebimento, Compromisso e Adesao deste Codigo e das Politicas da MRS. O termo ira servir de garantia
de que o Terceiro que esta se relacionando com a MRS tem total conhecimento e comprometimento em

fazer cumprir as diretrizes dispostas neste documento, ensejando em sancao caso haja descumprimento.

A gestdao e monitoramento de tais Termos sera de responsabilidade da Geréncia de Compliance.

5. Canal de Denuincias MRS

A MRS incentiva seus Colaboradores e Terceiros a reportar ao Canal de Denlncias da MRS quaisquer
condutas contrarias as diretrizes da Cia. ou das legislacbes vigentes, com destaque para a Lei
Anticorrupcao (Lei n°® 12.846/2013). Caso o parceiro da MRS tenha conhecimento sobre uma violacao ou
até uma suspeita de violacao (que ja tenha ocorrido, esteja ocorrendo, ou que possa vir a ocorrer) do
Cédigo de Conduta Etica, das politicas da Cia. Ou das legislacdes vigentes, este deve utilizar o Canal de
Dendncias da MRS para reportar a situacao, através das seguintes plataformas:

Internet: https://www.canalconfidencial.com.br/mrslogistica/

E-mail: mrs@canaldedenuncias.com.br
Telefone: 0800 300 4531

As denlncias sdo recebidas por uma empresa independente e especializada, assegurando sigilo absoluto
e o tratamento adequado de cada situacao pela alta administracao MRS, sem conflitos de interesses.

Nao é permitido qualquer tipo de retaliacao contra o denunciante motivado pela boa-fé, mesmo que
a denuncia nao possa ser comprovada.

6. Duvidas

Qualquer davida acerca da aplicacdo do presente Codigo de Conduta Etica e/ou integridade de
determinada conduta devera ser enviada para avaliacao da Geréncia de Compliance através do e-mail:
integridade@mrs.com.br.
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ANEXO | - TERMO DE RECEBIMENTO, COMPROMISSO E ADESAO

Compreendo e concordo com todas as orientacdes contidas nos documentos, estando plenamente
consciente de que minhas condutas deverao sempre pautar-se pelos mais altos padrdes éticos pessoais e
profissionais, mesmo que a decisao a ser tomada, nao encontre previsao explicita no documento em

questao.

Informo, ainda, que tive acesso aos demais documentos que compoem o Programa de Integridade da
MRS, tais como o Codigo de Conduta Etica e as Politicas correlatas (disponiveis no endereco eletronico:

https:/ /www.mrs.com.br/sustentabilidade/programa-de-integridade-e-etica-da-mrs/), aos  quais

aderimos integralmente no que for aplicavel aos servigos pactuados.

Reconheco ainda, estar ciente de que o ndo cumprimento das orientacdes contidas no Codigo de Conduta
Etica para Terceiros e demais documentos do Programa de Integridade da MRS podera implicar medidas

e penalidades previstas em instrumento contratuais e na legislacao aplicavel.

Declaro que tendo sido indicado por algum Colaborador MRS, o Colaborador que realizou a indicacao nao

participou e/ou influenciou, sob qualquer hipotese, o processo de selecao do referido contrato.

Reconheco por fim, que em caso de dividas ao longo da execucao de qualquer contrato ou representacao
em parcerias firmadas com a MRS, procurarei instrucoes da Geréncia de Compliance da MRS através do

e-mail integridade@mrs.com.br para discuti-las e sanar os questionamentos.

O presente “Termo de Recebimento, Compromisso e Adesao”, devidamente assinado, passa a ser parte

integrante do Contrato firmado com a MRS e/ou Instrumento de Mandato outorgado pela MRS.

(Assinatura)
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