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Procedimento Gerencial
Orientacoes para Acesso e Realizacao de Atividades de Terceiros
na MRS

GERENCIA DE SEGURANCA DO TRABALHO

1. Objetivo

Orientar as areas sobre os procedimentos e regras para acesso de colaboradores contratados,
prestadores de servico, terceiros e visitantes as dependéncias da MRS;

Definir documentacdes e orientacdes basicas de seguranca e salde para auxiliar na organizacao e
realizacao de atividades na MRS, de forma a facilitar no planejamento e atendimento;

Padronizar a forma de controle de documentacdes e registros das empresas contratadas a fim de
garantir atendimento aos requisitos legais e procedimentos internos da MRS.

2. Aplicacao

Todas as areas da MRS que recebam visitantes ou realizem a contratacdo de empresas terceiras e
prestadores de servicos.

3. Documentos de Referéncia

» DO-MRS-0003 - Requisitos de Meio Ambiente, Salde Ocupacional e Seguranca do Trabalho para
Contratadas;

» MN-SMA-0013 - Manual de Requisitos de SMA para Contratadas;
» FOR-SMA-0141 - Autorizacao de acesso as dependéncias MRS;

» FOR-SMA-0101 - Requisitos para Inicio de Trabalho de Contratadas;
» FOR-SMA-0178 - Autorizacdo de Subcontratacao;

» FOR-SMA-0207 - Solicitacao de Integracao para Terceiros;

» FOR-SMA-0225 - Cracha de Terceiros;

» FOR-SMA-0226 - Checklist de Mobilizacao de Funcionarios;

» FOR-SMA-0102 - DDS - Dialogo Diario de Seguranca;

» FOR-SMA-0029 - Analise Preliminar de Risco - APR DESCRITIVA;
» FOR-SMA-0232 - APR 360° - Avaliacao do Ambiente de Trabalho;
» FOR-SMA-0033 - Permissao para trabalhos Especializado (PTE).
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4. Definicoes e Siglas

» Acompanhante MRS - Responsavel pelo acompanhamento de terceiros em tempo integral;
» ASO - Atestado de Salde Ocupacional;

» Atividades Criticas - Servicos que envolvam trabalho em altura, veiculos automotores, bloqueio e
sinalizacao, trabalho com eletricidade, espaco confinado, movimentacdo de cargas,
operacao/protecao de maquinas, produtos quimicos perigosos, atividades com equipamentos gerador
de calor, e atividades com uso de arma de fogo, conforme normas regulamentadoras (NRs);

» Atividade Emergencial - Situacdo em que houver a necessidade de intervencao imediata para mitigar
um risco iminente. Toda situacao de atividades criticas o SMA Local devera ser consultado;

» Contratado - Profissionais autonomos legalizados ou colaboradores de empresas que possuam contratos
assinados com a MRS;

» Faixa de Dominio - Faixa de terreno de pequena largura com relacdo ao comprimento, em que se
localizam as vias férreas e demais instalacoes da ferrovia, inclusive os acréscimos necessarios a sua
expansao, de forma a garantir a adequada prestacao do servico publico de transporte ferroviario de
cargas, bem como a seguranca operacional da ferrovia;

» Ficha de EPI - Ficha de registro de entrega de EPIs do empregado, fisica ou eletronica;
» Ficha de Registro - Ficha de registro do colaborador a ser disponibilizada pela empresa contratada;
» Integracdo de Portaria - Video contendo as instrucdes de acesso as dependéncias da MRS;

» Integracdo SMA - Treinamento formal repassado pelo Técnico de Seguranca do Trabalho com as devidas
orientacoes que deverao ser seguidas dentro da empresa e em suas atividades;

» Orientacdo Formal - Orientacdes de seguranca passadas ao colaborador terceiro pelo responsavel MRS,
quando do acesso a areas operacionais como exemplo, oficinas, posto de abastecimento e linha férrea.
A orientacao podera ser realizada através de DDS;

» Prestador de Servico - Profissionais autonomos legalizados ou colaboradores de empresas que possuam
ou nao contratos assinados com a MRS e que realizardo alguma atividade (critica ou nao);

» Prestador de Servico de Apoio - Profissionais autonomos ou colaboradores de empresas que acessam a
MRS em areas administrativas e/ou operacionais para a realizagdo de servicos de apoio a MRS ou
empresas contratadas. Por exemplo: fornecedores de alimentacao, correios, autosocorro e mecanicos;

» Riscos Especificos - Riscos durante a atividade que necessitem de medidas de controle e/ou utilizacao
de EPlIs;

» ROF - Regulamento de Operacao Ferroviaria;
» SMA - Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente;
» SMA Local - Coordenacoes de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente regionais;

» Subcontratado - Profissionais autonomos legalizados ou colaboradores de empresas que possuam
contratos assinados com uma empresa contratada da MRS;

» Termo de Responsabilidade - Documento aplicavel as empresas que necessitam transitar/trabalhar na
faixa de dominio e que nao estejam prestando servico para MRS ou contratadas. Contém informacoes
relevantes sobre as responsabilidades destas durante a execucao das atividades;
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» Visitante - Profissionais autonomos, consultores, representantes de empresas ou representantes de
orgaos publicos que acessam as areas da MRS para participar de reunides, ministrar treinamentos,
realizar palestras ou realizarem visitas técnicas.

5. Pré-requisitos
» DO-MRS-0003 - Requisitos de Meio Ambiente, Salde Ocupacional e Seguranca do Trabalho para
Contratadas;

» MN-SMA-0013 - Manual de Requisitos de SMA para Contratadas.

6. Descricao do Procedimento

0 Anexo Il deste PG contém tabelas que resumem diversas condicdes para prestacao de servicos
diretos e indiretos, englobando exemplos, documentacao exigida, requisitos e papel do gestor.
Todos os exames ocupacionais pertinentes aos tipos de atividades criticas estdo descritos na DO-MRS-

0003 e no Manual de Requisitos de SMA para Contratadas, disponiveis para consulta no site da MRS:
https://www.mrs.com.br/documentos-e-manuais-de-fornecimento

De acordo com particularidades de cada local, o SMA local possui autonomia para liberar a execucao dos
servicos deliberando sobre as exigéncias e documentagdes minimas necessarias, visando garantir os
controles de SMA de acordo com as caracteristicas da atividade, que deverdo ser apresentados pela
empresa contratada como pré-requisito para a liberacéo.

6.1. Processo de Liberacao na Portaria

A liberacdo de acesso para visitantes devera ser solicitada pelo responsavel MRS para a Seguranga
Patrimonial através do formulario FOR-SMA-0141 (Autorizacao de acesso as Dependéncias da MRS), nao
sendo necessario passar pelo SMA.

0 visitante devera ser acompanhado por um colaborador MRS durante todo seu tempo de permanéncia
nas dependéncias da empresa.

6.2. Integracao de Portaria
Os videos para a Integracado de portaria deverao ser visualizados previamente ao acesso as dependéncias
MRS e serao disponibilizados para as seguintes unidades administrativas:

Prédio Administrativo de Juiz de Fora, Jundiai, P1-07, Horto Florestal e Complexo do KM 460
A integracao de portaria tera validade de 01 (um) ano.

Nas portarias de acesso, o registro devera ser feito pelos responsaveis pelo controle de acesso
(recepcionistas, segurancas, entre outros).

Caso os dados do visitante/prestador de servico nao sejam corretamente cadastrados na planilha, este
devera realizar todo processo de integracao novamente em sua préxima visita a MRS.

6.3. Agendamento de Integracoes e Validacao de Crachas

Inicialmente, a empresa contratada deve preencher e enviar ao SMA Local os seguintes documentos,
junto com autorizacao formal do gestor do contrato:


https://www.mrs.com.br/documentos-e-manuais-de-fornecimento
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» FOR-SMA-0207 (Solicitacao de Integracao para Terceiros)

» FOR-SMA-0226 (Checklist de Mobilizacao de Funcionarios)

» FOR-SMA-0225 (Cracha de Terceiros)
Apos a aprovacao das documentacdes dos funcionarios pelo SMA local, que tem como prazo maximo 7

dias Uteis, a empresa contratada devera requerer a integracao.

Quando concluida a integracao, o cracha do colaborador é liberado para carimbo e assinatura.

Para liberacdes dos crachas na sede da MRS em Juiz de Fora, a documentacao devera ser encaminhada
para o SMA de Conselheiro Lafaiete.

Seguem abaixo os dias e horarios disponiveis para a validacao dos crachas e entrega da documentacédo
em copia fisica, quando aplicavel.

Locais ‘ Dias ‘ Horarios ‘
Conselheiro Lafaiete - MG Terca e quinta-feira Das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 15:00
Juiz de Fora - MG Sexta-feira Das 8:00 as 12:00
Jundiai - SP Segunda-feira Das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 15:00
Santos - SP Sexta-feira Das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 15:00
Barra do Pirai - RJ Terca, quarta e sexta-feira Terca e quarta: Das 13:30 as 17:30
Sexta: Das 8:00 as 12:00
Belo Horizonte - MG Segunda, quarta e sexta-feira | Segunda e sexta: Das 13:30 as 15:00
(Horto Florestal) Quarta: Das 8:00 as 9:30

7. Historico de Revisoes

Revisao Data Responsavel Alteracées
01 o Alex Gomes Inseridos documentos de referéncia /
Inseridas novas notas de definicoes e
siglas / Reclassificacao das exigéncias
de acesso na matrizde documentacao /
Exclusao das informacodes sobre
selagem de cracha / Inseridos dados
sobre agendamento de integracao de
SMA
02 14/07/2022 Alex Gomes Inclusdo de documentos de referéncia,
atualizacao da tabela de selagem de
crachas, revisao dos procedimentos do
item 6 e inclusdo de 2 novos anexos:
Anexo II: Autorizacao de Acesso as
Dependéncias MRS para Parceiras sem
Contrato; Anexo lll: Condicées para
Prestacao de Servicos Diretos ou
Indiretos.
03 22/05/2025 Alex Gomes Iltem 07 - Historico de revisoes:
Atualizacao para novo modelo, insercao
das alteracoes propostas; Anexo Il -
Autorizacao de Acesso as Dependéncias
MRS para Parceiras sem Contrato:
Insercdo da DIPO na area demandante;
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Situacao 13: Insercao das atividades de
abastecimento de maquinas em obras
(Situacao 3) e limpeza de banheiro/
alojamento (Situacao 5) e respectivas
documentacoes, requisitos e papel do
gestor. Condicdes especificas para
atendimento da DIPO; Situacao 16:
Insercao da atividade de pequenas
manutencdes de maquinas avariadas
durante atividade e respectivas
documentacoes, requisitos e papel do
gestor. Condicdes especificas para
atendimento da DIPO; Situacao 17:
Criada nova situacao para atendimento
da DIPO e demais areas, entrega de
materiais com  atividade critica
(caminhao munck, betoneira). Campo
documentacdes com diferenciamento
entre DIPO e demais areas.

8. Consideracoes de Meio Ambiente

Para a execucdao de todas as atividades descritas neste procedimento deverao ser observadas as
Legislacdes Ambientais Vigentes inerentes aos processos aqui descritas, bem como a politica interna da
MRS Logistica, buscando a eliminacao e/ou minimizacao dos impactos ambientais e a preservacdo do
Meio ambiente através de acoes ambientalmente sustentaveis.

9. Consideracoes de Saude Ocupacional

Todos os processos ou atividades neste procedimento deverao ser realizados em conformidade com a
politica, objetivos e metas, com os requisitos legais aplicaveis e procedimentos, de modo a buscar a
melhoria do desempenho pessoal, a prevencao de acidentes e incidentes e a melhoria do desempenho
em relacao a Saude e Seguranca do Trabalho.

Todo colaborador deve ter conhecimento do PAE (PLANO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIA) do seu local
de trabalho. As orientagdes dos membros da brigada de emergéncia, devem ser seguidas e a calma deve
ser mantida, a fim de se evitar possiveis agravamentos em tais situacoes.

Se nado estiver no seu local de trabalho procure conhecer as rotas de fuga seguras e lembre-se sempre
das praticas adequadas durante o abandono de area.

Em caso de manuseio de produtos quimicos perigosos, devem estar sempre disponiveis a FISPQ (Ficha de
Informacdo de Seguranca de Produtos Quimicos) e a Ficha de Emergéncia, no caso de atendimento a
ocorréncias € importante avaliar a direcao do vento, eliminar todas as possiveis fontes de ignicao, utilizar
sempre os equipamentos adequados.

Nenhuma atividade devera ser executada em caso de duvidas. Todo colaborador deve ter pleno
conhecimento da atividade que esta desempenhando e deve ter a sua disponibilidade os recursos
necessarios e adequados, seja a atividade critica ou ndo. Caso contrario, deve ser utilizado o “Direito de
Recusa”.
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10. Anexos e Documentos Relacionados

Anexo | - Termo de Responsabilidade

Este termo aplica-se as empresas que necessitarem transitar/trabalhar na faixa de dominio da MRS e que néo estiverem a servico
da MRS e/ou a servico das empresas contratadas.

A empresa , com sede no endereco , no
Bairro , na Cidade , inscrita no CNPJ sob o n°
, neste ato representado nos termos de seu Contrato Social, em virtude da solicitacao feita a

MRS Logistica S.A. (MRS) com intuito de obter autorizacdo para acesso a da cidade de
, localizado no endereco , com

a finalidade de , a serem realizadas no dia , em horério
administrativo, com inicio as horas e término as horas, vem pela presente informar que esta de acordo e

ciente das condicdes ora estipuladas.

A MRS concedera a a permissao de acesso nas areas e sua
faixa de dominio ferroviaria, imovel esse operacional, visando a finalidade acima mencionada, a seus profissionais, empregados e
terceiros contratados.

A autorizacdo de acesso e transito se restringe, exclusivamente, aos profissionais, empregados e terceiros contratados da
, conforme listados no FOR-SMA-0141 que deve ser enviado ao SMA local, estando todos

devidamente identificados com cracha, sendo responsavel pelo grupo o(a) Sr.(a) da empresa
solicitante.
Ainda, a autorizacdo ora concedida inclui a permissao de transito do veiculo da e/ou de sua

contratada, constante neste anexo, que neste ato compromete-se a respeitar as normas de circulacdo dentro das dependéncias
autorizadas e ao Codigo de Transito Brasileiro, quanto a transposicao de veiculos sobre as passagens em nivel. E proibida a utilizagao

de motocicleta nas frentes de trabalho.

A responsabiliza-se, civil e criminalmente, por qualquer acidente, avaria ou dano que venha
causar a MRS ou a terceiros, desde que comprovada a responsabilidade Unica e exclusiva de seus profissionais, empregados e
terceiros contratados, obrigando -se ao pagamento de indenizacdo, honorarios advocaticios, custas judiciais e outras despesas a
que a MRS ficar sujeita em decorréncia de agdes judiciais interpostas por terceiros.

A responsabiliza-se por qualquer acidente no qual seus profissionais, empregados e terceiros
contratados, possam vir a ser vitimas em decorréncia da operacdo ferroviaria, isentando desde ja a MRS de qualquer
responsabilidade, cabendo a orientar adequadamente seus profissionais, empregados e

terceiros contratados, sobre normas de seguranca, alertando sobre os perigos envolvendo a ferrovia em operacao.

A se responsabiliza por quaisquer 6nus decorrentes de acidentes de trabalho, direitos e
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, em relacdo aos seus profissionais, empregados e terceiros contratados utilizados nos
servicos, quando nas dependéncias da MRS, inclusive aqueles decorrentes da operacao ferroviaria.

Fica ciente a que seus profissionais, empregados e terceiros contratados, obedecerao ao
responsavel da MRS presente no local no que tange as restricoes de acesso, instrucdes e procedimentos de seguranca, que
porventura sejam estipuladas, dentro das dependéncias da MRS, ficando ainda acordado que a MRS, por questdes de seguranca
operacional, podera solicitar a a alteracao de qualquer atividade programada.

A nao podera ceder ou transferir os direitos e obrigacdes objeto do presente Termo, sem a
prévia e expressa concordancia por escrito da MRS.

, de de 20

Responsavel pela Empresa
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Anexo Il - Autorizacdo de Acesso as Dependéncias MRS para Parceiras sem Contrato

Para as situacdes contidas nas tabelas do Anexo Il que se enquadrarem no preenchimento do FOR-SMA-0141 ficam desobrigadas de
preencher este Anexo.

Area demandante:

() Geréncia de Relagdes Institucionais (RI)

() Geréncia de Infraestrutura

() Geréncia de Eletroeletrénica / Malha Ferroviaria
() Geréncia de Operacodes de Tl

() Geréncia de Servicos Compartilhados (GSC)

() Diretoria de Projetos e Obras (DIPO)

() Outra:

Quantidade de colaboradores envolvidos (maior de 18 anos):

Duracao da atividade em dias:

A atividade sera realizada dentro da faixa de dominio (15 metros ou menos da ferrovia)?
( )Sim

() Nao

Descricao sucinta da atividade:

Magquinario, ferramentas e veiculos envolvidos na atividade:

Empresa ou drgao solicitante:

, de de 20

Responsavel pela Empresa
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Anexo Il - Condicdes para Prestacao de Servicos Diretos ou Indiretos

indice (De Acordo com a Situacéao)

Pagina 10
1. Contratacdes com atividades de duracao superior a 30 dias, com contrato formalizado pela area
de suprimentos MRS

Pagina 11

2. Subcontratacdes (Empresas que irdo prestar servico para empresas que ja tem contrato com a MRS)

Pagina 12

3. Parcerias sem vinculo ou contrato MRS

Pagina 13

4, \Visitas, palestras e fiscalizacoes

5. Interesse do fornecedor em oferecer solucoes com objetivo de estabelecer
parcerias/contratos futuros com a MRS

Pagina 14

6. Consultores, pessoas juridicas, socios proprietarios

Pagina 15
7. Fornecedores e ajudantes realizando entregas (Excluindo atividades criticas)

Pagina 16

8. Prestacao de Servicos Indiretos

Pagina 17

9. MRS vende a sucata e o comprador contrata uma empresa para realizar a atividade dentro de area
MRS (com necessidade de modificacio ou corte)

Pagina 18

10. MRS vende a sucata e o comprador contrata uma empresa para recolher (sem necessidade de
modificacao ou corte)

Pagina 19
11. Recolhimento e transporte de rodeiros
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Pagina 20

12. Recolhimento de cacambas de lixo/residuos

Pagina 21

13. Atividades realizadas em areas classificadas

Pagina 22
14. Servicos de curto prazo inferior ou igual a 30 dias (atividade critica)

Pagina 23

15. Servicos de curto prazo inferior ou igual a 30 dias (atividade nao critica)

Pagina 24

16. Trabalhos emergenciais

Pagina 25

17. Fornecedores e ajudantes realizando entregas (Incluso atividade critica)
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

1. Contratacoes
com atividades
de duracao
superior a 30
dias, com
contrato
formalizado
pela area de
suprimentos
MRS

Contencao de
talude (obra civil)

Reforma de estacao
ferroviaria

Reforma de patios
ferroviarios

Limpeza predial
Supressao vegetal

Entre outros

Seguir as diretrizes
do MN-SMA-0013,
FOR-SMA-0101 e
DO-MRS-0003

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Entrar em contato com o SMA
local para agendar a reuniao
inicial do FOR-SMA-0101, com
pelo menos 48 horas Uteis de
antecedéncia

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de risco,
devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento
em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF
ou prover o treinamento, se
necessario, para o contratado

10
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ppp>

SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTAGAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

2. Subcontratacoes
(Empresas que
irao prestar
servico para
empresas que ja
tem contrato com

a MRS)

MRS contrata uma
empresa de
conservacao e
limpeza e esta
subcontrata uma
empresa para
manutencao de ar-
condicionado

Seguir as diretrizes

FOR-SMA-0101 e DO-

(responsabilidade da

gestor do contrato)

do MN-SMA-0013,

MRS-0003

FOR-SMA-0178

contratada e do

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos.

O SMA local deve ser acionado
com pelo menos 7 dias Uteis de
antecedéncia para analise e
aprovacao das atividades nesse
periodo

Nao permitir a realizacao da

atividade em situacoes de risco,

devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

ou prover o treinamento, se
necessario, para o
subcontratado.

11
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

3. Parcerias sem
vinculo ou
contrato MRS

Atividades que
impactam no
risco da
operacao e
circulacao
ferroviaria,
porém, sem
vinculo direto
com a MRS
(manutencao
em rede de
esgoto,
demolicao,
atividades em
viadutos
rodoviarios)

Exemplo 1:
Reforma em viaduto
que requer acesso a

ferrovia para
colocacao de uma
PTA com
necessidade de
intervalo

Exemplo 2: Acesso
a Serra da
Cremalheira com
recurso da via
permanente

Servicos realizados
dentro da faixa de
dominio

Realizacao de
rocada nas margens
da ferrovia pela
prefeitura

Recolhimento de
entulho e lixo

Atividades das
concessionarias de
energia elétrica

Lancamento ou
manutencao por
empresa de
telefonia
relacionado a cabos
de fibra optica

Atividades definidas
pela Geréncia de
Relacoes
Institucionais

Se for na faixa de
dominio,
preenchimento do
Termo de
Responsabilidade
pelo responsavel
MRS e orientacao
formal (lista de
presenca assinada)
junto a equipe.

Preenchimento dos
anexos | e Il deste
documento

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar obrigatoriamente
os EPI's basicos para a

atividade, como:

capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas com CA

valido.

(Nao é obrigatoério o uso
de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras

vigentes

O SMA local ira devolver o
anexo | deste documento

com as

instrucdes/recomendacoes
necessarias para a
realizacao da atividade

Avaliar as condicoes de
utilizacao de recursos MRS e
realizar a interface com a area
responsavel para as atividades
que impactem ou tenham
interface com a operacao
ferroviaria

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de
risco, devendo aplicar o direito
de trabalhar seguro

Garantir o controle e acesso
dos envolvidos (lista de
presenca assinada)

Garantir utilizagao de
vestimenta compativel com o
padrao de acesso ao local

12
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fiscalizacoes

SlTUACAO EXEMPLOS DOCUMENTACAO REQUISITOS PAPEL DO GESTOR
. F , .. .
4. Visitas, colZLnoer(;ZiorZS e FOR-SMA-0141 O visitante ou palestrante |Garantir o acompanhamento do
palestras e outras emresas (responsabilidade sempre deve estar visitante desde a portaria até o
P ’ | dequemsolicitara | acompanhado por um local

peritos judiciais,
representantes de
orgaos publicos,
autoridades
politicas e policiais

Visitas técnicas,
palestras em
eventos internos,

responsavel MRS

Assistir o video de
integracao disponivel nas
portarias do Prédio em
Juiz de Fora, Horto
Florestal, Complexo P.1-7
e Complexo 460

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o
gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento
em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

5. Interesse do
fornecedor em
oferecer
solucdes com
objetivo de
estabelecer
parcerias/contra
tos futuros com
a MRS

Disponibilizar por

solucdo para teste e

dependéncias da

sensores, aplicacao

talude, maquinario

conta propria

estudo de
viabilidade nas

MRS;

Exemplo:
Instalacoes de

de manta em

ou equipamento

(responsabilidade
de quem solicitar a
visita)

Preenchimento do
anexo | deste
documento

idade nao sao permitidos

APR/PTE e utilizacao dos

como DDS e
SIPATMA Garantir o uso dos EPI's nos
locais quando necessario
SITUACAO EXEMPLOS DOCUMENTACAO REQUISITOS PAPEL DO GESTOR
FOR-SMA-0141 Colaboradores menores de Orientacao local por

Em atividades de risco
emissao obrigatoria da

EPI's necessarios de
acordo com o risco da
atividade desenvolvida.

(Nao é obrigatario o uso
de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

Conhecendo o escopo da
atividade e apos a
apresentacao da
documentacao necessaria,
cabera ao SMA local
informar as exigéncias
necessarias para a sua
realizacao

Acompanhamento integral por
parte do representante MRS
(valido para qualquer area ou
instalacoes)

Nao permitir a realizacao da
atividade em situaces de risco,
devendo aplicar o direito de

trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento
em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Garantir o acesso somente ao
local indicado

13
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

6. Consultores,
pessoas juridicas,
socios
proprietarios

Exemplo 1: Visitas
técnicas de rotinas
sem exposicao a
riscos operacionais

Exemplo 2:
Atividades
realizadas dentro da
faixa de dominio,
em areas de
manutencao das
oficinas ou as
seguintes atividades
criticas:

» Trabalhos em
Altura

» Veiculos
Automotores

» Movimentacao de
Carga

> Bloqueio e
Sinalizacao

» Espaco Confinado

» Operacao /
Protecao de
Maquinas

» Atividades com
equipamentos
Gerador de Calor

> Produtos
Quimicos
perigosos

» Trabalho com
eletricidade

> Atividades
com o uso de armas
de fogo

(Exemplo 1) Nao
envolvendo
atividades criticas,
apresentar:

Apenas o FOR-SMA-
0141
(responsabilidade
de quem solicitar a
visita)

(Exemplo 2)
Envolvendo
atividades criticas,
apresentar:

ASO

Treinamentos com
certificacao de
acordo com a
Norma
Regulamentadora
(NR) compativel
com 0s riscos
associados as
atividades

FOR-SMA-0141
(responsabilidade
de quem solicitar a
visita)

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

(Exemplo 2) Atestado de
Saude Ocupacional
(condicionado a exposicao
a riscos criticos constantes
nas Normas
Regulamentadoras)

A mobilizacao através do
FOR-SMA-0141 para
atividades criticas deve
ser acordada com o SMA
local antes da realizacao
das atividades, que
repassara as
instrucoes/recomendacoes
necessarias

Garantir a entrega do ASO
quando se enquadrar no campo
documentacao

Envolvendo atividades criticas,
nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de risco,
devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTAGCAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

7. Fornecedores
e ajudantes
realizando
entregas

(Excluindo
atividades
criticas)

Fornecedor vem
realizar entrega nas
dependéncias
(oficinas, patios,
estacoes,
almoxarifado da
MRS)

Nao ha exigéncia de | Co
apresentacao de
documentacao ao

SMA

Controle da portaria

(onde houver), ou

liberacao pela area
solicitante

idade nao sao permitidos

Utilizar obrigatoriamente

seguranca e luvas com CA

laboradores menores de

os EPI's basicos para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de

valido.

(Nao é obrigatorio o uso
de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

N&o é permitido o acesso
de chapas, ajudantes ou
familiares que nao sejam
colaboradores ou possuam

Orientacao local por
responsavel MRS que solicitou a
atividade

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Garantir o acesso somente ao
local destinado ao
descarregamento

vinculo com o fornecedor

1
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PAPEL DO GESTOR

Servicos Indiretos

terceiros que irao
acessar somente as
dependéncias
administrativas da
MRS

Fornecimento de
produto/material,
COm acesso as
dependéncias
administrativas da
MRS

Fornecedor de
alimentacao, agua e
lanche em areas
administrativas da
MRS

com foto) nos locais

documentacao para
0 SMA

Caso aplicavel
apresentar
documentacao de
registro (RG, CNH
ou documentacao

com controle de
acesso

de acesso ao local

Expressamente proibido o
acesso de prestador de

servico (alimentacao,
agua, lanche e afins)
dentro da faixa de
dominio MRS e areas
operacionais

Nesse caso, um
responsavel MRS /

contratada deve receber o

mesmo fora da faixa de
dominio e areas
operacionais, nao

permitindo o acesso do

entregador em nenhuma

hipotese

SITUAGAO EXEMPLOS DOCUMENTAGAO REQUISITOS
Utilizar vestimenta
8. Prestacao de Colaboradores Sem exigéncias de | compativel com o padrao Garantir a orientacao e

acompanhar quando
necessario, obedecendo as
regras de acesso ao local

1
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

9. MRS vende a
sucata e o
comprador

contrata uma
empresa para
realizar a
atividade dentro
de area MRS
(com necessidade
de modificagdo ou
corte)

Corte de vagoes
visto que a empresa
que for executar a
atividade de corte é
de responsabilidade
da empresa
contratada

Subcontratacao
empresa para
realizar corte nos
vagoes e se
responsabiliza por
qualquer problema
com a execucao da
atividade.

Sem exigéncias de

documentacao para

0 SMA

Caso aplicavel
apresentar
documentacao de
registro (RG, CNH
ou documentacao
com foto) nos locais
com controle de
acesso

Preenchimento do
anexo | deste
documento

APR (Analise
Preliminar de Risco)

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos.

Utilizar obrigatoriamente
os EPI's necessarios para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas. (Nao é
obrigatorio o uso de EPI
indicado no catalogo de
EPIs MRS)

Para atividades
envolvendo equipamentos
de guindar, necessario
apresentar a capacitacao
compativel com o
equipamento a ser
operado

Os equipamentos
destinados a trabalho a
quente devem apresentar
condicdes de seguranca
compativeis com a
legislacdo (mandémetro,
mangueira, capacete,
carrinho, corrente,
aterramento)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

A documentacéao legal é
de responsabilidade da
empresa contratada

Nao permitir a realizacao da

atividade em situacdes de risco,

devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a

linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o
gestor devera garantir

orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo

responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Garantir APR,
acompanhamento das
atividades e capacitacao

compativel com o equipamento

a ser operado

17




Procedimento Gerencial — Orientacdes para Acesso e Realizacdo de Atividades de Terceiros na MRS

PG-SMA-0037 / 3.00 — 22/05/2025 — Valido até 22/05/2030 — Publico
A ATENCAO: Consulte os GEDs e certifique-se de que esta é a versdo atual deste documento.

ppp>

SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTAGCAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

10. MRS vende a
sucata e o
comprador

contrata uma
empresa para
recolher (sem
necessidade de
modificacao ou
corte)

Recolhimento de
dormentes, pallets,
bobinas de cabos e

trilhos

Sem exigéncias de
documentacao para
0 SMA

Caso aplicavel
apresentar
documentacao de
registro (RG, CNH
ou documentacao
com foto) nos locais
com controle de
acesso

APR (Analise
Preliminar de Risco)

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar obrigatoriamente
os EPI's necessarios para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas. (Nao é
obrigatorio o uso de EPI
indicado no catalogo de
EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

N&o é permitido o acesso
de chapas ou ajudantes
que nao sejam
colaboradores ou possuam
vinculo com o fornecedor

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacées de risco,
devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

Garantir APR,
acompanhamento das
atividades e capacitacao
compativel com o equipamento
a ser operado

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTAGCAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

11. Recolhimento
e transporte de
rodeiros

Carregamento e

rodeiros por

terceirizado

descarregamento de

colaboradores MRS e
transporte rodoviario

Seguir as mesmas
descricoes de
acordo com o tempo
de servico
discriminado nos
termos abaixo

POP-LMA-0001 -
Movimentacao de
Materiais nos
Armazéns MRS

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar obrigatoriamente
os EPI's necessarios para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, protetor
auricular, botina de
seguranca com biqueira de
composite e protecao de
metatarso e luvas. (Nao é
obrigatorio o uso de EPI
indicado no catalogo de
EPI’s MRS)

Atividade acompanhada
em tempo integral por
responsavel MRS Seguir
as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de risco,
devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

Quando a atividade ocorrer
dentro da faixa de dominio ou
marco de seguranca que
coloque em risco a atividade
ferroviaria ou exposicao do
fornecedor o gestor devera
garantir orientacao e
acompanhamento em tempo
integral pelo responsavel MRS
ou designado que possui
treinamento de ROF
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

12. Recolhimento
de cagcambas de
lixo
/ residuos

Empresa realiza
coleta de cacambas
de residuos

Empresas realizando
coletas
emergenciais

FOR-SMA-0101
(empresa
contratada)

FOR-SMA-0141
(responsabilidade
de quem solicitar a
visita), para
atividades
emergenciais até 30
dias

APR (Analise
Preliminar de Risco)

Licenciamento e
documentacoes
pertinentes para
destinacao correta
de residuos, de
acordo com a
legislacao ambiental
do respectivo
Estado de atuacao

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

A liberacao de acesso
ocorrera através de
controle de portaria. Nos
locais onde nao houver
portaria, acionar o
responsavel pelo local
antes do inicio das
atividades

Para atividades
envolvendo equipamentos
de guindar, necessario
apresentar a capacitacao
compativel com o
equipamento a ser
operado

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

Para acesso a alturas
acima de 2 metros
(exemplo: lona em

caminh&o), obrigatorio uso
de cinto de seguranca com
duplo talabarte, capacete
com jugular, calcado de
seguranca e ancoragem de
acordo com a NR35

Nao permitir a realizacao da

atividade em situacoes de risco,

devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

Em atividades emergenciais
(até 30 dias), orientar e
garantir o cumprimento do
FOR-SMA-0141

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Garantir APR e
acompanhamento das
atividades
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

13. Atividades
realizadas em
areas
classificadas,
atividades
especiais

Situacéao 1:
Descarregamento de
areia em postos de
abastecimento de
diesel

Situacdo 2:
Descarregamento de
material em
subestacdes ou
cabines primarias

Situacéo 3:
Transbordo de oleo
diesel do tanque do

caminhao para o
tanque MRS ou
abastecimento de
maquinas em obras

Situacao 4:
Realizacao de obras
e manutencoes em

postos de
abastecimento e
subestacoes

Situacdo 5:
Limpeza de
banheiro / limpeza
de alojamento

Situacéao 1, 3, 4:
Treinamento em
NR-20
APR

Situacdo 2 e 4:
Treinamento em
NR-10
APR

Situacao 5:
Treinamento em
NR 06
APR

Para atividades
ligadas a DIPO:
Sera realizado
controle de portaria
(onde houver), onde
nao houver portaria
sera realizada
liberacao por parte
da area solicitante

Assinatura do
informe de carga e
descarga

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar obrigatoriamente
os EPIs basicos para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas com CA
valido

(Nao é obrigatorio o uso
de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS

Seguir as legislacoes
regulamentadoras vigente

De acordo com a
exposicdo, podera ser
solicitado pelo SMA local o
respectivo adicional de
periculosidade ou
insalubridade

N&o é permitido o acesso
de chapas, ajudantes ou
familiares que nao sejam
colaboradores ou possuam
vinculo com o fornecedor

Garantir que o acesso em areas
classificadas seja realizado
cumprindo os requisitos
constantes no campo
DOCUMENTACAO

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e acompanhamento

em tempo integral pelo
responsavel MRS ou designado
que possui treinamento de ROF

Garantir o acesso somente ao
local destinado ao
descarregamento

Garantir a realizacao da APR

As atividades ligadas a DIPO
deverao possuir
acompanhamento de
representante MRS,
gerenciadora ou designado.
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

14. Servicos de
curto prazo

inferior ou igual
a 30 dias

(atividade
critica)

Exclusos
subcontratacoes

Atividades
realizadas dentro

da faixa de dominio.

Atividades em
areas de
manutencao das
oficinas.

Atividades criticas:

> Trabalhos em
Altura

> Veiculos
Automotores

» Movimentacao
de Carga

> Bloqueio e
Sinalizacao

» Espaco
Confinado

» Operacao /

Protecao de
Maquinas

» Atividades
com equipamentos
Gerador de Calor

> Produtos
Quimicos perigosos

»  Trabalho com
eletricidade

> Atividades
com o uso de
armas de fogo

FOR-SMA-0141
(responsabilidade
de quem solicitar a
visita)

APR (Analise
Preliminar de
Risco)

PTE (Permissao de
trabalho especial)

Pré-uso de
magquinas,
equipamentos e
ferramentas
(referéncia FOR-
SMA-0065)

Treinamentos com
certificacao de
acordo com a
Norma
Regulamentadora
(NR) compativeis
com 0s riscos
associados as
atividades

ASO - Atestado de
Saude Ocupacional
(constar aptidao
para trabalho em
altura e espaco
confinado)

A documentacao
Legal é de
responsabilidade
da
empresa
contratada

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Em atividade inferior ou
igual a 30 dias a PTE e
suas respectivas
atualizacdes devem ser
realizadas pelo técnico de
seguranca da contratada

A mobilizacao através do
FOR-SMA-0141 deve ser
acordada com o SMA local
2 dias uteis antes do inicio
das atividades, que
repassara as
instrucées/recomendacoes
para realizacao da
atividade

Utilizar obrigatoriamente
os EPI's necessarios para a
atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas. (Nao é
obrigatorio o uso de EPI
indicado no catalogo de
EPIs MRS)

Para atividades envolvendo
equipamentos
de guindar, necessario
apresentar a capacitacao
compativel com o
equipamento a ser operado

Os equipamentos
destinados a trabalho a
quente devem apresentar
condicles de seguranca
compativeis com a
legislagcao (mandmetro,
mangueira, capacete,
carrinho, corrente,
aterramento)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras vigentes

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de
risco, devendo aplicar o
direito de trabalhar seguro

Quando a atividade ocorrer
dentro da faixa de dominio
ou marco de seguranca que
coloque em risco a atividade
ferroviaria ou exposicao do
fornecedor o gestor devera
garantir orientacao e
acompanhamento em tempo
integral pelo responsavel
MRS ou designado que possui
treinamento de ROF

Garantir a realizacao da APR
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTAGAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

15. Servicos de
curto prazo
inferior ou igual a
30 dias

(atividade nao
critica)

Exclusos
subcontratacoes

Servicos de garantia
de fornecedor

Servicos de
montagem

Atividades
esporadicas

Exemplo

Instalacao de
persiana,
manutencao em
impressoras,
manutencao e
montagem de
equipamentos em
oficinas, limpeza de
fossa séptica

FOR-SMA-0141
(responsabilidade de
quem solicitar a
visita)

Realizacao de APR

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos.

Nao se enquadra em
atividades nao criticas:
trabalho em altura,
espaco confinado,
movimentacao de carga,
trabalho com eletricidade,
trabalhos que requeiram
bloqueio e sinalizacao,
trabalho com
equipamentos gerador de
calor, trabalhos com riscos
de incéndio ou explosao e
com produtos quimicos
perigosos, trabalhos com
€xposicao ou operacao em
zonas de risco de
maquinas ou
equipamentos

O SMA local deve ser
acionado com pelo menos
2 dias uteis de
antecedéncia para analise
e aprovacao das atividades

Garantir o atendimento das
regras de seguranca da empresa

Disponibilizar responsavel da
area ou designado para
acompanhamento da atividade
em tempo integral

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de risco,
devendo aplicar o direito de
trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o gestor
devera garantir orientacéo e
acompanhamento em tempo
integral pelo responsavel MRS ou
designado que possui
treinamento de ROF ou prover o
treinamento, se necessario, para
o contratado

Garantir a realizacao da APR

nesse periodo
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SITUACAO

EXEMPLOS DOCUMENTAGAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

16. Trabalhos
emergenciais

Para atividades

Mobilizacao e
ligadas a DIPO:

contratacao de mao
de obra e
equipamentos para
atendimento das
situacoes abaixo

Nao ha necessidade
de apresentacao de
documentos

Sera realizado

controle de portaria
(onde houver), onde
nao houver portaria
sera realizada

liberacao por parte
da area solicitante

Acidentes
rodoviarios ou
ferroviarios de
grande impacto

Acidentes
ambientais de
grande impacto

Assinatura do
informe de carga e
descarga

APR e/ou PTE

conforme avaliacao

do profissional de
seguranca
responsavel

Atendimentos a
acidentes de
grande impacto
envolvendo TFPP

Demais condicoes
que requeiram
mobilizacao de

defesa civil,
bombeiro militar,
policia militar

Para demais areas:
Realizacao de APR
Maquinas e

equipamentos
adequados a NR12

Pequenas
manutencdes de Cracha valido
maquinas compativel com o
avariadas durante equipamento a ser
tividad operado (caminhao
atividade munck,

empilhadeira,
retroescavadeira,
escavadeira
hidraulica,
guindaste, entre
outros)

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar
obrigatoriamente os
EPI's necessarios para

a atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas.
(Nao é obrigatorio o
uso de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras
vigentes

Acompanhamento da
area responsavel pelas
acodes de contencao da

emergéncia

Informar e consultar o SMA local
sobre a conduta a ser seguida
na ocorréncia

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacoes de
risco, devendo aplicar o
direito de trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e
acompanhamento em tempo
integral pelo responsavel MRS
ou designado que possui
treinamento de ROF
Garantir APR,
acompanhamento das
atividades e capacitacao
compativel com o
equipamento a ser operado
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SITUACAO

EXEMPLOS

DOCUMENTACAO

REQUISITOS

PAPEL DO GESTOR

17. Fornecedores
e ajudantes
realizando
entregas

(Incluso atividade
critica)

Periodo igual ou
inferior a 2 dias
mensais

Entregas de
materiais em
canteiro, trecho em
obras e faixa de
dominio.

Entregas com
equipamentos como
caminhao betoneira,
munck, basculante.

Fornecedor de
concreto

Outras situacoes
semelhantes

Para atividades
ligadas a DIPO:

Sera realizado
controle de portaria
(onde houver), onde
nao houver portaria

sera realizada
liberacao por parte
da area solicitante,

CNH e CRLYV serao
apresentados em
campo

Assinatura do
informe de carga e
descarga

Para demais areas:

Solicitar liberacao ao
SMA local através do
FOR-SMA-0141 junto
as documentacoes
ligadas ao
equipamento e
colaborador

Colaboradores menores de
idade nao sao permitidos

Utilizar
obrigatoriamente os
EPI's necessarios para

a atividade, como:
capacete, oculos de
protecao, botina de
seguranca e luvas.
(Nao é obrigatorio o
uso de EPI indicado no
catalogo de EPIs MRS)

Seguir as legislacoes
regulamentadoras e
normas MRS aplicaveis

A mobilizacao através do
FOR-SMA-0141 deve ser
acordada com o SMA local
2 dias Uteis antes do inicio
das atividades, que
repassara as
instrucoes/recomendacoes
para realizacao da
atividade

N&o é permitido o
acesso de chapas,
ajudantes ou
familiares que nao
sejam colaboradores
ou possuam vinculo
com o fornecedor

Nao permitir a realizacao da
atividade em situacdes de
risco, devendo aplicar o
direito de trabalhar seguro

No caso de atividades sobre a
linha férrea ou com até 15
metros de proximidade, o

gestor devera garantir
orientacao e
acompanhamento em tempo
integral pelo responsavel MRS
ou designado que possui
treinamento de ROF

Garantir APR,
acompanhamento das
atividades e capacitacao
compativel com o
equipamento a ser operado

As atividades ligadas a DIPO
deverao possuir
acompanhamento de
representante MRS,
gerenciadora ou designado.

Garantir o acesso somente ao
local destinado ao
descarregamento
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